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INTRODUCCIÓN 
 
 
Desde la Superintendencia del Subsidio Familiar, al igual que la Superintendencia Delegada para 
Estudios Especiales y Evaluación de Proyectos pensando en la generación de información de 
interés y conocimiento para los diversos actores del sistema del subsidio familiar, continua con 
la dinámica de poner a disposición la información estadística que reportan sus entes vigilados, 
datos que representan un componente de gran importancia y de utilidad para los diversos 
usuarios de los mismos, los cuales son fundados a través de los diferentes productos y 
publicaciones estadísticas que genera la entidad, pensando en la necesidad, disposición y 
acceso de la información con datos de calidad, los cuales debe servir como insumo y referente 
para toma de decisiones y establecimiento de políticas públicas. 
 
En el presente boletín se contextualiza el comportamiento que ha presentado el sistema del 
subsidio familiar en el año  2024 comparativo con la vigencia 2023, donde se describen datos 
estadístico con un breve análisis, destacando algunos conceptos y variables de mayor relevancia 
en lo concerniente a los afiliados, personas a cargo y servicios sociales, a partir de los datos 
registrados por las Cajas de Compensación Familiar conforme a la normativa vigente y 
recepcionados en las plataformas tecnológicas de la Superintendencia del Subsidio Familiar, a 
través de su sistema de información.  
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Cuadro 1. Evolución mensual de las personas afiliadas al sistema del subsidio familiar. 

Nacional. Comparativo Año 2023 - 2024. 
 

 
Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Información sujeta a cambios por actualización y 

verificación.  

Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025. 

 

 
El sistema del subsidio familiar presentó a diciembre de 2023 un total de 10.730.593 afiliados, 
que significó una variación dentro de la vigencia del 0.001%, mientras que a diciembre de 2024 
presentó 10.522.860 afiliados, con una variación en igual proporción. 
 
De otra parte, entre diciembre de 2023 y diciembre de 2024 presentó una disminución de 207.733 
afiliados, equivalente al -1.94%. 
 
 

Gráfica 1. Evolución mensual de las personas afiliadas al sistema del subsidio familiar. 
Nacional. Comparativo Enero a Diciembre 2023 – 2024. 

 

 
 
 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar. Nota: Información sujeta a cambios por actualización y verificación. 

Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025. 

 

 

Cuadro 2. Afiliados por Departamento. Comparativo a Diciembre 2023 - 2024. 
 

 
 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar. Nota: Información sujeta a cambios por actualización y verificación. 

Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025.  

 

 

Al cierre del año 2024 los departamentos con el mayor número de afiliados al sistema del subsidio 
familiar correspondieron a Bogotá y Antioquia con 5.766.864 personas, representado más del 
55% del total de afiliados a nivel nacional; mientras que para el año 2023 correspondió al 54%, 
con 5.812.148 afiliados. 
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Año 2023-2024

Año 2023 Año 2024

Departamento

_CCF
Diciembre/2023 Part. % Diciembre/2024 Part. %

ANTIOQUIA 1,846,344 17% 1,878,776 18%

BOGOTÁ D.C. 3,965,804 37% 3,888,088 37%

Cantidad 

Afiliados
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Año 2023
10,344,338 10,523,818 10,669,250 10,687,401 10,724,758 10,777,284 10,734,132 10,746,269 10,831,188 10,870,262 10,912,123 10,730,593

Año 2024
10,591,110 10,632,564 10,644,376 10,710,391 10,706,799 10,658,664 10,638,213 10,612,549 10,641,727 10,698,395 10,671,599 10,522,860
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Gráfica 2.  Cajas de Compensación Familiar. Mayor número de Afiliados.  
Comparativo a Diciembre 2023 – 2024. 

 
 

 
 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Información sujeta a cambios por actualización y 

verificación. Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025.  

 

 

De las 42 Cajas de Compensación Familiar a diciembre 2024, Colsubsidio, Compensar y Comfama 

representaron 4.543.767 afiliados, que significaron el 43% del total, presentando un incremento 

frente al mismo corte de la vigencia anterior de 88.996 afiliados, mientras que a diciembre de 2023 

estaba representando en 4.454.77 afiliados, con el 42% del total. 

 

La Caja de Compensación Familiar que tuvo el mayor crecimiento en afiliados a nivel nacional 

comparativo diciembre 2023 con 2024, fue Colsubsidio con un incremento de 59.713 afiliados 

seguido por Comfama con 29.596 afiliados. 

 

 
Cuadro 3. Afiliados por área y género. Comparativo Diciembre 2023-2024. 

 

 
 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Información sujeta a cambios por actualización y 

verificación. Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Indicadores

Mes

Area De 

Trabajo
MASCULINO FEMENINO 

INDETERMI

NADO 
MASCULINO FEMENINO 

INDETERMI

NADO 

RURAL 340,678 188,706 1 329,432 184,082 12

URBANA 5,636,336 4,564,820 52 5,482,039 4,526,270 1,025

Total 5,977,014 4,753,526 53 5,811,471 4,710,352 1,037

Cantidad Afiliados

Diciembre/2023 Diciembre/2024
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Gráfica 3. Afiliados al sistema del subsidio familiar por Género.  
A Diciembre 2023 - 2024. 

 

 
 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Información sujeta a cambios por actualización y 

verificación. Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025.  

 

 
Del total de afiliados a diciembre 2024 por 10.777.284, el 55% correspondió al género masculino 
y el 45% al género femenino, mientras que en la vigencia 2023 significó el 56% y 44% para 
género masculino y femenino respectivamente. 
 
Respecto al Área de Trabajo, para el periodo diciembre 2024 el 5% de afiliados laboraban en 
área rural y el 95% en área urbana, igual comportamiento se dio para el mismo periodo de la 
vigencia 2023. 
 
 
 

Gráfica 4. Afiliados al sistema de subsidio familiar por Categoría.  
Comparativo a Diciembre 2023-2024. 

 

 
 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Información sujeta a cambios por actualización y 

verificación. Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025.  

 

 

Según datos reportados por las Cajas de Compensación Familiar al cierre del año 2024, el 73% 

de los afiliados pertenecen a la categoría A con 7.809.017 afiliados, esto subraya la importancia 

del subsidio para los trabajadores de menores ingresos y la responsabilidad de las CCF en 

asegurar que los beneficios lleguen efectivamente a este grupo mayoritario y priorizado. 
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Por su lado, el 15% a la categoría B con 1.595.283 afiliados, y el 9% categoría C con 972.645 

afiliados; igual tendencia se presentó para el mismo periodo de la vigencia 2023 con las 

categorías B y C, y para categoría A el 74%.  

 
 

Cuadro 4. Afiliados al sistema de subsidio familiar por Rango de Edad. 
Comparativo a Diciembre 2023-2024. 

 

 
 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Información sujeta a cambios por actualización y 

verificación. Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025.  

 

 
De los afiliados por edad a diciembre 2024, el rango de 29 a 49 años representó el 55% con 
5.831.121 afiliados al sistema, seguido por el rango de 22 a 28 años en el 19% con 2.031.803 
afiliados, y del rango de 50 a 59 años con 1.430.128 afiliados el 14%; respecto al mismo periodo 
vigencia 2023, presentó una tendencia similar con el rango de edad de 29 a 49 años del 55%, 
rango de 22 a 28 años el 20%  y el rango de 50 a 59 años con el 13%. 
 

 

 
Gráfica 5.  Afiliados al sistema de subsidio familiar por Tipo de afiliado.  

A Diciembre 2024. 

 

 
 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Información sujeta a cambios por actualización y 

verificación. Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025.  

 

 
Según el tipo de afiliación a diciembre de 2024, el 90%, con 9.504.730 afiliados se encontraban 
clasificados como empleados dependientes, presentándose una tendencia similar a diciembre 
de 2024 del 90% con 9.665.986 afiliados. 
 
 
 
 
 
 
 

Indicadores

Rango Edad Diciembre/2023 Diciembre/2024

DE 22 A 28 AÑOS 2,165,425 2,031,803

DE 29 A 49 AÑOS 5,922,002 5,831,121

DE 50 A 59 AÑOS 1,442,527 1,430,128

Cantidad Afiliados
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Cuadro 5. Afiliados al sistema de subsidio familiar por Nivel de Ingreso.  
a Diciembre 2023 - 2024. 

 

 
 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Información sujeta a cambios por actualización y 

verificación. Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025.  

 
 

Gráfica 6.  Afiliados al sistema de subsidio familiar por Nivel de Ingreso. 
Comparativo Diciembre 2023-2024. 

 

 
 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Información sujeta a cambios por actualización y 

verificación. Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025.  

 

 
Según afiliaciones de los trabajadores al sistema del subsidio familiar, con rango de salarios a 
31 de diciembre de 2023 y 2024, se registraron respectivamente 8.162.641 y 8.009.070 
trabajadores que devengaban hasta 2 salarios mínimos mensuales legales vigentes (SMMLV), 
cifra que representa el 76% del total de afiliados al sistema del subsidio familiar en cada vigencia.  
El rango de mayor número de afiliados es con ingresos de 1 a 1.5 salarios mínimos con 6.735.877 
personas a diciembre 2023 y 6.497.812 a diciembre 2024, representando el 63 y 62% 
respectivamente del total de la población afiliada. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nivel de Ingreso Diciembre/2023 Diciembre/2024

Hasta 1 salario mínimo 498,960 560,326

De 1 a 1.5 salarios mínimos 6,735,877 6,497,812

Mayor 1.5 has 2 salarios 

mínimos 
927,804 950,932
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Los afiliados como personas a cargo son un grupo prioritario dentro del sistema del Subsidio 
Familiar. Su inclusión y apoyo dentro de este sistema no solo mejora su calidad de vida de los 
beneficiarios directos junto a su familia, sino que también contribuye a la estabilidad y el 
desarrollo de la sociedad en su conjunto. Al reconocer y atender las necesidades de estos 
afiliados, el sistema del Subsidio Familiar cumple una función esencial en la promoción del 
bienestar social y la equidad en Colombia. 

Grafica 7. Cantidad de Personas a Cargo. 
Comparativo Diciembre 2023 – 2024. 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Información sujeta a cambios por actualización y 

verificación. Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025. 

El comportamiento de las personas a cargo en el mes de diciembre 2024 se evidencia un total 
de 10.011.831 de afiliados, que comparado con el mismo mes del año 2023, tuvo un total de 
10.557.451 de afiliados, donde se observa una reducción del -5,17%, que equivale a 545.620 
menos beneficiados como personas a cargo al sistema. 

Cuadro 6. Cajas de Compensación Familiar con mayor y menor número de personas a 
cargo. 

A Diciembre 2023 – 2024 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Información sujeta a cambios por actualización y 

verificación. Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025. 

CCF Mayor Número de Personas a 

Cargo
CCF Diciembre 2023 Diciembre 2024

Caja de Compensación Familiar COMPENSAR 1,368,230 1,284,473 

Caja de Compensación Familiar de Antioquia: 

COMFAMA
1,345,344 1,280,112 

Caja Colombiana de Subsidio Familiar: COLSUBSIDIO 1,401,255 1,270,722 

CCF Menor Número de Personas a 

Cargo
CCF Diciembre 2023 Diciembre 2024

Caja de Compensación Familiar de San Andrés y 

Providencia Islas: CAJASAI
28,209 16,813 

Caja de Compensación Familiar del Amazonas: 

CAFAMAZ
11,271 11,338 

Caja de Compensación Familiar del Sur del Tolima 

CAFASUR
5,891 5,765 
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El comportamiento del número de afiliados como personas a cargo en el Sistema del Subsidio 
Familiar, presentó el siguiente indicador de las Cajas de Compensación Familiar que presentaron 
la mayor cantidad de personas afiliadas, para el año 2023 en su orden Compensar con 1.368.230, 
Comfama con 1.345.344 y Colsubsidio con 1.401.255 personas a cargo, igual comportamiento 
en su orden se dio en la vigencia 2024 aunque se presentó una disminución, Compensar con 
1.284.473, Comfama con 1.280.112 y Colsubsidio con 1.270.722 personas a cargo. 
 
Respecto a las Cajas de Compensación Familiar con menor cantidad de personas a cargo en el 
año 2024, fueron Cafasur con 5.765, Cafamaz con 11.338 y Cajasai con 16.813, las cuales 
presentaron igualmente disminución frente al mismo mes de la vigencia 2023. 
 

 
Gráfica 7. Personas a Cargo por Parentesco.  

A Diciembre 2023 – 2024 
 

 
 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Información sujeta a cambios por actualización y 

verificación. Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025. 
 
 

Por personas a cargo por parentesco, a diciembre de 2024 comparado con el mismo mes del 
año 2023, se observa que la mayoría de los afiliados corresponden a hijos con el 60% en la 
vigencia 2023 y del 61% en el 2024, seguido por cónyuges o compañeros permanentes con la 
misma participación del 28%. 
 

 
Cuadro 7. Personas a Cargo por Rango de Edad.  

A Diciembre 2023 - 2024 
 

 
 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Información sujeta a cambios por actualización y 

verificación. Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025. 
 
 

Respecto a los afiliados por personas a cargo en grupos etarios, los afiliados con mayor número 
de personas a cargo corresponden a edades entre 0 a 17 años con 5.769.538 y 5.508.485 en las 
vigencias 2023 y 2024, equivalente al 55% del total de personas a cargo, seguido por edades 
entre 29 y 49 años con el 17%, comportamiento similar que se presentó para las dos vigencias. 
 
 
 
 
 
 

Mes del Año Diciembre 2023 Diciembre 2024

Rango Edad Cantidad Personas Cantidad Personas

DE 0 A 17 AÑOS 5,769,538 5,508,485 

DE 18 A 28 AÑOS 1,028,508 967,594 

DE 29 A 49 AÑOS 1,823,091 1,715,108 

DE 50 A 59 AÑOS 614,592 580,843 

DE 60 AÑOS Y MÁS 1,321,722 1,239,801 

Total 10,557,451 10,011,831
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Cuadro 8. Personas a Cargo por Categoría. 
A Diciembre 2023 – 2024 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Información sujeta a cambios por actualización y 

verificación. Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025. 

Según análisis detallado del número de afiliados como personas a cargo por categoría, las cifras 
reportadas a diciembre de 2024 por las Cajas de Compensación Familiar en comparativo con la 
vigencia anterior, fueron para categoría A por 7.573.507 que disminuyo en 281.019 personas 
equivalente al -3.71%, la categoría B con 1.496.928 personas presentó una disminución de 
139.890 equivalente al -9.35%, y la categoría C, presentó una disminución de 89.869 personas 
equivalente al -10.31%, esto indica que las categorías A y B que representan a los trabajadores 
con menores ingresos, presentaron reducciones en afiliación como personas a cargo, sumando 
un total del 13.06% para la vigencia 2024. 

Gráfica 8. Personas a Cargo en condición de Discapacidad por Género. 
A Diciembre 2023 – 2024. 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Información sujeta a cambios por actualización y 

verificación. Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025. 

Según datos de afiliados como personas a cargo en condición de discapacidad al Sistema del 
Subsidio Familiar, el cual se evidencia un número de personas a cargo en diciembre de 2024 de 
68.570, y en diciembre de 2023 de 64.130, presentado un aumento para el año 2024 de 4.4440 
personas, equivalente 6,48%, vale la pena resaltar este resultado como un posible indicador de 
mayor inclusión o mejor registro; según estos datos el crecimiento más pronunciado se dio en el 
grupo masculino tanto en términos absolutos de 3.102 personas, como porcentual del 7.61%, el 
aumento en el grupo femenino en término absoluto es de 1.338 personas, y porcentual del 4.81%, 
menor en comparación con el masculino. 

Mes del Año Diciembre 2023 Diciembre 2024

Categoría
Cantidad 

Personas

Cantidad 

Personas

A 7,854,526 7,573,507 

B 1,636,818 1,496,928 

C 961,695 871,826 

D 1,284 9,811 

CONVENIOS 103,128 59,759 

Total 10,557,451 10,011,831
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Subsidios en Especie 

En el año 2024 se entregaron 6.885.984 subsidios en especie por valor de $332.894 
millones, presentando un incremento del 10.45% frente al acumulado del año 2023 
por $34.776 millones, lo cual evidencia el compromiso social de las Cajas de 
Compensación Familiar, respecto del suministro de beneficios a los afiliados y sus 
familias con menores recursos, en aspectos primordiales relacionado con salud, 
educación alimentación, entre otros; donde el 26% del total de subsidios del año 2024 
fue concedido para el tipo: “Leche, alimentos enriquecidos, medicamentos y demás 
artículos relacionados con el nacimiento de los hijos de los afiliados”, aunque 
disminuyo frente al año 2023, que fue del 28%,  

De otra parte, el tipo de subsidio: “Becas, créditos y demás mecanismos para la 
formación y capacitación de los afiliados y las personas a su cargo”, para la vigencia 
2024 representó el 24% de participación y en el año 2023 fue del 20%, que a su vez 
significó el subsidio de mayor incremento del 2024 frente al periodo anterior, por la 
suma de $20.023 millones. 

 

Cuadro 9. Subsidios en Especie otorgados. 

 Año 2023 - 2024. 

 

 
 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Información sujeta a cambios por 

actualización y verificación. Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025. 

 

 

 

Año

Tipo Subsidio en Especie Cant 

Subsidios Valor Subsidios

Cant 

Subsidios Valor Subsidios

LECHE, ALIMENTOS ENRIQUECIDOS, MEDICAMENTOS Y 

DEMÁS ARTÍCULOS RELACIONADOS CON EL NACIMIENTO 

DE LOS HIJOS DEL AFILIADO.

3,234,413 82,491,467,349 2,872,107 87,387,844,714

TEXTOS, ÚTILES ESCOLARES Y DEMÁS MATERIAL PARA 

LA EDUCACIÓN Y FORMACIÓN DE LOS HIJOS DE LOS 

AFILIADOS.

1,015,910 71,053,804,939 1,136,244 67,439,708,131

PRODUCTOS O ELEMENTOS QUE FORMEN PARTE DE 

PROGRAMAS DE ALIMENTACIÓN Y NUTRICIÓN QUE SE 

ORGANICEN PARA LAS MADRES EMBARAZADAS, LOS 

556,035 16,812,670,627 694,991 17,212,111,400

MEDICAMENTOS, CUANDO NO SON SUMINISTRADOS POR 

OTRA ENTIDAD DE SEGURIDAD SOCIAL.
651,494 20,642,428,102 674,339 26,275,831,462

BOLETOS DE VIAJE, EXCURSIONES, CRÉDITOS Y DEMÁS 

ASPECTOS RELACIONADOS CON EL ESTABLECIMIENTO DE 

LA FAMILIA DEL AFILIADO O DE LAS PERSONAS A CARGO.

452,084 31,256,282,071 565,671 37,825,197,509

SUBSIDIOS ENTREGADOS POR NO POS 478,486 6,025,149,561 543,055 7,020,802,528

BECAS, CRÉDITOS Y DEMÁS MECANISMOS PARA LA 

FORMACIÓN Y CAPACITACIÓN DE LOS AFILIADOS Y LAS 

PERSONAS A SU CARGO.

149,162 60,286,759,624 184,818 80,310,701,699

ELEMENTOS DE RECREACIÓN Y POSIBILIDAD DE 

UTILIZACIÓN DE SERVICIOS SOCIALES PARA EL 

TRABAJADOR Y SU FAMILIA EN EL TRABAJO, EN CASO DE 

INCAPACIDAD, VACACIONES O EN SITUACIONES DE 

RETIRO.

216,538 3,499,924,857 118,111 3,154,319,562

SUMINISTRO DE SERVICIOS Y ELEMENTOS FUNERARIOS, DE 

INHUMACIÓN O DE CREMACIÓN, EN CASO DE MUERTE DEL 

AFILIADO Y DE LAS PERSONAS A SU CARGO.

669,905 3,366,528,953 54,392 2,193,640,074

CURSOS, FOLLETOS, EXÁMENES CLÍNICOS Y DE 

LABORATORIO, ELEMENTOS DE EDUCACIÓN Y 

PREPARACIÓN PARA EL MATRIMONIO DE LOS AFILIADOS Y 

DE LAS PERSONAS A CARGO.

11,447 620,332,793 27,037 1,841,482,759

APARATOS ORTOPÉDICOS, PRÓTESIS Y DEMÁS 

IMPLEMENTOS DE REHABILITACIÓN, NO SUMINISTRADOS 

POR OTRA ENTIDAD DE SEGURIDAD O PREVENCIÓN 

SOCIAL.

12,536 1,374,911,038 13,742 1,940,994,063

MATERIALES DE INSTRUCCIÓN, CAPACITACIÓN Y 

ORIENTACIÓN PARA LOS ADOLESCENTES HIJOS DE LOS 

AFILIADOS Y LOS DEMÁS MIEMBROS DE SU FAMILIA.

15,808 687,485,106 1,107 31,487,430

AJUARES, VESTIDOS Y DEMÁS EFECTOS RELACIONADOS 

CON EL NACIMIENTO DE LOS HIJOS DEL AFILIADO.
370 259,940,000

Total 7,463,818 298,117,745,020 6,885,984 332,894,061,331

2023 2024
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Gráfica 9. Subsidios en Especie   

Año 2023-2024 

 

 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Información sujeta a cambios por 

actualización y verificación. Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025. 

 

 

Crédito Social 
 
En el año 2024 se registraron 800.627 créditos sociales otorgado en todas sus 
modalidades, por valor de $1.9 billones, lo que representó un incremento del 7.73% 
frente a la vigencia 2023 por valor de $134.508 millones. 
 
Las líneas de crédito con mayor demanda obedecieron a Libre Inversión y Consumo 
con el 60% y 20% respectivamente, dándose el mismo comportamiento en la vigencia 
anterior. 
 

Cuadro 10. Crédito Social por Modalidad.   

Año 2023 - 2024. 

 

 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Información sujeta a cambios por 

actualización y verificación. Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025. 

 
 
 
 
 
 

Año

Modalad Credito Social
Cantidad de 

Créditos

Valor Total 

Creditos

Cantidad de 

Créditos

Valor Total 

Creditos

Libre inversión 276,452 1,103,249,395,596 277,852 1,171,280,651,354

Consumo 343,452 376,297,306,800 344,600 390,365,931,931

Créditos Educativos 6,549 13,640,144,765 4,312 11,664,847,134

Créditos de Salud 327 903,741,022 339 748,318,632

Créditos de vivienda 2,063 112,643,669,467 1,497 75,859,724,801

Fomento, Emprendimiento 

Empresarial 
4 17,486,760

Otros 13,204 172,004,992,187 21,999 258,640,779,637

Crédito de mercadeo 143,798 30,683,440,248 149,244 35,669,568,316

Recreación y turismo 847 1,899,627,953 784 1,617,991,473

Total 786,696 1,811,339,804,798 800,627 1,945,847,813,278

2023 2024
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Gráfica 10. Crédito Social por Modalidad. Total, de créditos. 
Año 2023 - 2024. 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Información sujeta a cambios por 

actualización y verificación. Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025. 

Gráfica 11. Crédito Social por Modalidad. Valor total Créditos. 

Año 2023 – 2024 

Fuente: SIGER—Superintendencia del Subsidio Familiar—SSF Nota: Información sujeta a cambios por 

actualización y verificación. Fecha de corte: 31 Diciembre 2024. Fecha de Consulta: 29 Abril 2025. 
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Al 31 de diciembre de 2024 se observó un comportamiento de decrecimiento en afiliados del -
1.94% en comparativo con el mismo periodo de la vigencia 2023; situación que se presentó en 
la mayoría de los departamentos exceptuando algunos que tuvieron una variación positiva no 
mayor al 10%, como Comcaja y Comfaguajira. 
 
De las 42 Cajas de Compensación Familiar que conforman el sistema del subsidio familiar en 
Colombia, a pesar de la disminución comparativa con diciembre de 2023, 13 de ellas presentaron 
aumento de afiliados, siendo la CCF Colsubsidio la que representó el mayor incremento con 
59.713 afiliados, y de otra parte, la que presentó mayor decrecimiento fue Cafam con -141.197, 
seguido de Comfamiliares con -51.644 afiliados. 
 
Del total de afiliados al sistema del subsidio familiar el género masculino representó el 55% de 
los afiliados y el género femenino el 45%, donde la mayor concentración se vio reflejada en el 
sector urbano con el 95% del total nacional; y por categoría de afiliados el 73% correspondió a 
la categoría A y el 15% a la categoría B.  

 
El sistema del subsidio familiar está destinado a trabajadores que tienen a su cargo a personas 
dependientes, como hijos menores de 18 años, padres mayores de 60 años sin pensión, y 
personas en condición de discapacidad, cabe mencionar que el sistema a diciembre de 2024 ha 
experimentado una reducción en afiliados como personas a cargo, esta disminución equivalente 
al -1.94 y -5.94% respectivamente, en comparación al año 2023, y su consecuente disminución 
en las categorías A y B.  
 
A pesar de la disminución en los afiliados como personas a cargo para la vigencia 2024, el 
sistema del subsidio familiar, continúan trabajando en su compromiso de fortalecer este tipo de 
afiliaciones en sus diferentes regiones, buscando el bienestar de sus afiliados. 

Las cifras reportadas reafirman una vez más el compromiso por parte de las empresas de 
participar de forma activa del sistema del subsidio familiar y aportar al desarrollo y consolidación 
del empleo formal en el país. Es también una muestra del alcance que están teniendo las 
estrategias del gobierno junto con las Cajas de Compensación para que las empresas afilien a 
sus empleados al sistema. 
 
Los subsidios en especie que ofrecen las Cajas de Compensación Familiar responden a 
diversas necesidades, si bien el tipo de subsidio de “Leche, alimentos enriquecidos, 
medicamentos y demás artículos relacionados con el nacimiento de los hijos de los afiliados” 
continua siendo uno de los más otorgados a los beneficiarios, el subsidio de “Textos, útiles 
escolares y demás material para la educación y formación de los hijos de los afiliados” pasó a un 
segundo plano, lo que evidencia que las necesidades de los beneficiarios pueden variar según 
la época del año en que se otorgan, como también a las particularidades de cada región del 
país. 
 
Respecto al valor de subsidios en especie que para la vigencia 2024 fue de más de $332.894 
millones, lo cual sigue demostrando el trabajo que las Cajas de Compensación hacen para que 
los afiliados al sistema conozcan más de los servicios y subsidios a los que pueden acceder 
perteneciendo al sistema. 
 
Es importante también que las Corporaciones establezcan diversas estrategias de 
comunicación, de tal manera que favorezcan y contribuyan con mayor alcance y cobertura de 
los beneficiarios, a la información relacionada con los tipos de servicios sociales a los que tienen 
derecho y cómo acceder a ellos. 
 
La estadística desempeña un papel concluyente en la evaluación, mejora de los servicios 
sociales prestados por las Cajas de Compensación Familiar en Colombia, como también sirve 
de fuente fundamental para que las mismas Corporaciones fijen estrategias tendientes a buscar 
un mejor desempeño en las regiones en procura de bridar mejores servicios de calidad con 
mayor cobertura a los afiliados y sus familias, como también a establecer programas más 
efectivos y dirigidos a resolver problemas precisos en las regiones. 
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La Superintendencia del Subsidio Familiar encargada de la inspección, vigilancia y control de las 
Cajas de Compensación Familiar en Colombia, ejercen un rol fundamental para garantizar que 
estas Corporaciones cumplan con su misión y utilicen los recursos de manera adecuada, con 
eficacia, eficiencia, transparencia y oportuna a sus afiliados, en procura de mejorar la calidad de 
vida de sus afiliados y demás entorno social, promoviendo y contribuyendo bienestar y desarrollo 
social al país. 
 

La Superintendencia utilizará estos indicadores y resultados para orientar la supervisión hacia 

las Cajas de Compensación Familiar con mayores desafíos en afiliación y prestación de 

servicios, igualmente invita a las Corporaciones a promover el intercambio de buenas prácticas 

entre las mismas de tal manera que contribuya a mejores beneficios hacia sus afiliados. 
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