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INFORMACIÓN GENERAL DEL PROYECTO

Sector del proyecto: Trabajo Entidad responsable:

MINISTERIO DEL TRABAJO - 

SUPERINTENDENCIA DE SUBSIDIO 

FAMILIAR

Programa:
3699 - Fortalecimiento y apoyo a la 

gestión institucional del sector Trabajo
Subprograma:

1300 INTERSUBSECTORIAL TRABAJO Y 

BIENESTAR SOCIAL

Horizonte: 2025 - 2028 Estado actual: En Ejecucion

Objetivo general:
Fortalecer el ecosistema tecnológico del sistema del subsidio familiar y la propuesta de valor público con uso de 

las tecnologías de la información.

Problema:
Insuficiente capacidad de infraestructura tecnológica obstaculiza la eficacia operativa e implementación de 

servicios digitales de la Superintendencia del Subsidio Familiar

Descripción:

El uso de las tecnologías de la información requiere un proceso constante de actualización para adaptarse a 

nuevos avances y tendencias tecnológicas de manera oportuna, con riesgo de alcanzar una definitiva 

obsolescencia que conllevaría inversiones importantes para superar brechas tecnológicas. Así mismo, la tendencia 

de integración de sistemas es un compromiso en la evolución en el uso de las tecnologías de información, a fin de 

garantizar la interoperabilidad y el intercambio de datos sin problemas, mediante el dimensionamiento de la 

infraestructura tecnológica de manera escalable, para poder crecer y adaptarse a medida que las necesidades y la 

demanda que, desde los diferentes procesos de la Superintendencia, surjan en la implementación de nuevos 

servicios. Con el desarrollo de los modelos de analítica, se prevén nuevas necesidades para generar análisis más 

elaborados y poder tomar decisiones automatizadas basadas en datos. Como consecuencia de la adopción de 

tecnologías de analítica de datos, se hace más evidente la necesidad de involucrar más fuentes de datos que 

permitan complementar los modelos usados y, frente al compromiso institucional. El problema central radica en la 

gestión de TI para enfrentar la creciente demanda de servicios digitales y el uso de tecnologías de la información. 

Esta limitación afecta la capacidad de la entidad para optimizar sus procesos, adoptar tecnologías adecuadas y 

garantizar un ecosistema tecnológico robusto que cumpla con los estándares de disponibilidad, seguridad y 

rendimiento óptimo. Así mismo la gestión de TI históricamente se ha centrado a las necesidades internas lo cual 

afecta la integración con otras entidades públicas así como la vinculación en proyectos del Sector Trabajo

Población afectada: 20.961.337 Población objetivo: 20.961.337

 
SUBPROCESOS ASOCIADOS

Información del ajuste

Código del proceso: EJ-AJ-ADL-360107-0005 Proceso: Ajuste a decreto

Fecha creación: 02-01-2025 18:03:20 Fecha finalización: 02-01-2025 18:03:29

Información del tramite

Código del proceso del trámite: No aplica Proceso: No aplica

Fecha creación del trámite: No aplica Fecha finalización: No aplica

 

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

PND: Colombia Potencia Mundial de la Vida

Nivel1: Transformación Nombre nivel1: 5. Convergencia regional

Nivel2: Pilar Nombre nivel2:
31. Bloque estratégico III 3. Bloque habilitador de la 

convergencia regional

05. Fortalecimiento institucional como motor de cambio 

para recuperar la confianza de la ciudadanía y para el 
Nivel3: Catalizador Nombre nivel3:
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PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

fortalecimiento del vínculo Estado-Ciudadanía

Nivel4: Componente Nombre nivel4: b. Entidades públicas territoriales y nacionales fortalecidas

 

CONPES

Número CONPES: No aplica

Nombre CONPES: No aplica

 

FUENTES DE FINANCIACIÓN

Tipo entidad Entidades Presupuesto Nacional - PGN Entidad

MINISTERIO DEL TRABAJO - 

SUPERINTENDENCIA DE SUBSIDIO 

FAMILIAR

Tipo recurso PGN - Nación - Inversión Etapa Inversión

Vigencia Solicitado Inicial Vigente

2025 $5.916.284.476,00 $5.916.284.476,00 $5.916.284.476,00

2026 $7.900.368.539,00 $0,00 $0,00

2027 $8.137.379.581,00 $0,00 $0,00

2028 $8.381.500.992,00 $0,00 $0,00

Todas las fuentes Solicitado Inicial Vigente

Total $30.335.533.588,00 $5.916.284.476,00 $5.916.284.476,00

 

CADENA DE VALOR

Objetivos específicos

Fortalecer la infraestructura tecnológica en su desempeño en disponibilidad, escalabilidad, seguridad y rendimiento de los sistemas de 

información.

Producto Entregable / actividad

Servicios tecnológicos (Producto 

principal del proyecto)  
Unidad de medida de producto: 

Porcentaje de capacidad 
Etapa:Inversión 
Costo total solicitado producto: 

$23.576.166.200,00 
Costo total vigente producto: 

$4.556.348.401,00 

Actividad: 

Establecer la arquitectura para la 

seguridad de la información 
Costo total solicitado por actividad: 
$2.917.023.570,00 
Costo total vigente por actividad: 
$656.648.401,00 

Vigencia Valor solicitado Valor vigente

2025 $656.648.401,00 $656.648.401,00

2026 $731.300.000,00 $0,00

2027 $753.239.000,00 $0,00

2028 $775.836.169,00 $0,00

Servicios tecnológicos (Producto 

principal del proyecto)  
Unidad de medida de producto: 

Porcentaje de capacidad 
Etapa:Inversión 
Costo total solicitado producto: 

$23.576.166.200,00 
Costo total vigente producto: 

Actividad: 

Realizar el análisis, procesamiento, 

categorización y utilización de 

datos para la toma de decisiones y 

gestión estratégica 
Costo total solicitado por actividad: 
$3.659.653.629,00 
Costo total vigente por actividad: 

Vigencia Valor solicitado Valor vigente

2025 $345.400.000,00 $345.400.000,00

2026 $1.072.261.677,00 $0,00

2027 $1.104.429.527,00 $0,00

2028 $1.137.562.425,00 $0,00
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CADENA DE VALOR

$4.556.348.401,00 $345.400.000,00 

Servicios tecnológicos (Producto 

principal del proyecto)  
Unidad de medida de producto: 

Porcentaje de capacidad 
Etapa:Inversión 
Costo total solicitado producto: 

$23.576.166.200,00 
Costo total vigente producto: 

$4.556.348.401,00 

Actividad: 

Realizar la modernización de la 

infraestructura tecnológica segura, 

confiable y dimensionada en 

capacidad y disponibilidad 

requerida. 
Costo total solicitado por actividad: 
$11.800.386.983,00 
Costo total vigente por actividad: 
$2.407.000.000,00 

Vigencia Valor solicitado Valor vigente

2025 $2.407.000.000,00 $2.407.000.000,00

2026 $3.039.045.900,00 $0,00

2027 $3.130.217.277,00 $0,00

2028 $3.224.123.806,00 $0,00

Servicios tecnológicos (Producto 

principal del proyecto)  
Unidad de medida de producto: 

Porcentaje de capacidad 
Etapa:Inversión 
Costo total solicitado producto: 

$23.576.166.200,00 
Costo total vigente producto: 

$4.556.348.401,00 

Actividad: 

Realizar mejoras de los sistemas 

de información de apoyo al 

Inspección Vigilancia y Control 

como propuesta de valor a las 

necesidades de las áreas 

misionales 
Costo total solicitado por actividad: 
$5.199.102.018,00 
Costo total vigente por actividad: 
$1.147.300.000,00 

Vigencia Valor solicitado Valor vigente

2025 $1.147.300.000,00 $1.147.300.000,00

2026 $1.310.880.978,00 $0,00

2027 $1.350.207.408,00 $0,00

2028 $1.390.713.632,00 $0,00

Objetivos específicos

Optimizar los procesos para ofertar un portafolio de servicios de información con propuesta de valor público

Producto Entregable / actividad

Servicio de actualización del 

Sistema de Gestión  
Unidad de medida de producto: 

Número de sistemas 
Etapa:Inversión 
Costo total solicitado producto: 

$6.759.367.388,00 
Costo total vigente producto: 

$1.359.936.075,00 

Actividad: 

Actualizar los procesos de la 

entidad en el marco de la 

transformación digital 
Costo total solicitado por actividad: 
$3.125.056.290,00 
Costo total vigente por actividad: 
$737.336.075,00 

Vigencia Valor solicitado Valor vigente

2025 $737.336.075,00 $737.336.075,00

2026 $772.499.989,00 $0,00

2027 $795.674.989,00 $0,00

2028 $819.545.237,00 $0,00

Servicio de actualización del 

Sistema de Gestión  
Unidad de medida de producto: 

Número de sistemas 
Etapa:Inversión 
Costo total solicitado producto: 

$6.759.367.388,00 
Costo total vigente producto: 

$1.359.936.075,00 

Actividad: 

Desarrollar modelo de 

interoperabilidad que permita el 

intercambio de información con 

otras fuentes de datos 
Costo total solicitado por actividad: 
$1.396.196.390,00 
Costo total vigente por actividad: 
$170.500.000,00 

Vigencia Valor solicitado Valor vigente

2025 $170.500.000,00 $170.500.000,00

2026 $396.550.000,00 $0,00

2027 $408.446.500,00 $0,00

2028 $420.699.890,00 $0,00

Servicio de actualización del 

Sistema de Gestión  
Unidad de medida de producto: 

Número de sistemas 

Actividad: 

Realizar las mejoras para el acceso 

y disponibilidad de los servicios de 

TI y la transferencia de 

Vigencia Valor solicitado Valor vigente

2025 $375.100.000,00 $375.100.000,00

2026 $321.359.995,00 $0,00
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CADENA DE VALOR

Etapa:Inversión 
Costo total solicitado producto: 

$6.759.367.388,00 
Costo total vigente producto: 

$1.359.936.075,00 

conocimiento 
Costo total solicitado por actividad: 
$1.368.391.585,00 
Costo total vigente por actividad: 
$375.100.000,00 

2027 $331.000.780,00 $0,00

2028 $340.930.810,00 $0,00

Servicio de actualización del 

Sistema de Gestión  
Unidad de medida de producto: 

Número de sistemas 
Etapa:Inversión 
Costo total solicitado producto: 

$6.759.367.388,00 
Costo total vigente producto: 

$1.359.936.075,00 

Actividad: 

Suministrar Servicios Ciudadanos 

Digitales:de calidad 
Costo total solicitado por actividad: 
$869.723.123,00 
Costo total vigente por actividad: 
$77.000.000,00 

Vigencia Valor solicitado Valor vigente

2025 $77.000.000,00 $77.000.000,00

2026 $256.470.000,00 $0,00

2027 $264.164.100,00 $0,00

2028 $272.089.023,00 $0,00

 
 

INDICADORES DE PRODUCTO

Objetivos específicos

Fortalecer la infraestructura tecnológica en su desempeño en disponibilidad, escalabilidad, seguridad y rendimiento de los sistemas de 

información.

Producto Indicador Vigencia Meta

Servicios tecnológicos (Producto principal 

del proyecto)  
Unidad de medida de producto: Porcentaje 

de capacidad

369906300 Índice de capacidad en la prestación 

de servicios de tecnología 
Tipo:Principal 
Unidad de medida: Porcentaje 
Acumulativo:Si 
Meta total: 90,0000

2025 75,0000

2026 5,0000

2027 5,0000

2028 5,0000

Objetivos específicos

Optimizar los procesos para ofertar un portafolio de servicios de información con propuesta de valor público

Producto Indicador Vigencia Meta

Servicio de actualización del Sistema de 

Gestión  
Unidad de medida de producto: Número de 

sistemas

369907100 Sistema de gestión actualizado 
Tipo:Principal 
Unidad de medida: Número 
Acumulativo:No 
Meta total: 1,0000

2025 1,0000

2026 1,0000

2027 1,0000

2028 1,0000

 
 

REGIONALIZACIÓN

Objetivos específicos

Fortalecer la infraestructura tecnológica en su desempeño en disponibilidad, escalabilidad, seguridad y rendimiento de los sistemas de 

información.

Tipo entidad Entidades Presupuesto Nacional - PGN

Entidad MINISTERIO DEL TRABAJO - SUPERINTENDENCIA DE SUBSIDIO FAMILIAR
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REGIONALIZACIÓN

Tipo recurso PGN - Nación - Inversión Etapa Inversión

Producto Localización Vigencia Valor Solicitado Valor Vigente

Servicios tecnológicos (Producto 

principal del proyecto)  
Total regionalizado solicitado: 
$ 23.576.166.200,00 
Total regionalizado vigente: 
$ 4.556.348.401,00

Nacional 2025 $4.556.348.401,00 $4.556.348.401,00

Nacional 2026 $6.153.488.555,00 $0,00

Nacional 2027 $6.338.093.212,00 $0,00

Nacional 2028 $6.528.236.032,00 $0,00

Objetivos específicos

Optimizar los procesos para ofertar un portafolio de servicios de información con propuesta de valor público

Tipo entidad Entidades Presupuesto Nacional - PGN

Entidad MINISTERIO DEL TRABAJO - SUPERINTENDENCIA DE SUBSIDIO FAMILIAR

Tipo recurso PGN - Nación - Inversión Etapa Inversión

Producto Localización Vigencia Valor Solicitado Valor Vigente

Servicio de actualización del 

Sistema de Gestión  
Total regionalizado solicitado: 
$ 6.759.367.388,00 
Total regionalizado vigente: 
$ 1.359.936.075,00

Nacional 2025 $1.359.936.075,00 $1.359.936.075,00

Nacional 2026 $1.746.879.984,00 $0,00

Nacional 2027 $1.799.286.369,00 $0,00

Nacional 2028 $1.853.264.960,00 $0,00

 
 

FOCALIZACIÓN

Objetivos específicos

Fortalecer la infraestructura tecnológica en su desempeño en disponibilidad, escalabilidad, seguridad y rendimiento de los sistemas de 

información.

Tipo entidad Entidades Presupuesto Nacional - PGN

Entidad MINISTERIO DEL TRABAJO - SUPERINTENDENCIA DE SUBSIDIO FAMILIAR

Tipo recurso PGN - Nación - Inversión Etapa Inversión

Política transversal
Tecnologías de información y 

comunicaciones
Categoría Infraestructura/Hardware

Subcategoria N/A Total focalizado solicitado: $ 3.665.264.300,00

Total focalizado vigente: $ 800.000.000,00

Producto Localización Vigencia Valor Solicitado Valor Vigente

Servicios tecnológicos (Producto 

principal del proyecto)  
Total focalizado producto solicitado: 
$ 3.665.264.300,00 
Total focalizado producto vigente: 
$ 800.000.000,00 

Nacional 2025 $ 800.000.000,00 $ 800.000.000,00

2026 $ 927.000.000,00 $ 0,00

2027 $ 954.810.000,00 $ 0,00

2028 $ 983.454.300,00 $ 0,00

Objetivos específicos

Optimizar los procesos para ofertar un portafolio de servicios de información con propuesta de valor público
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BENEFICIARIOS

 

LOCALIZACION

Departamento Municipio Tipo de agrupación Agrupación

Nacional

 
 

FILTROS DE CALIDAD

Código proceso EJ-AJ-ADL-360107-0005 Proceso Ejecución

Subproceso Ajuste a decreto

Fecha creación proceso 02-01-2025 18:03:20 Fecha fin proceso 02-01-2025 18:03:29

Paso Usuario paso / ID usuario paso / Rol Entidad Observación

Ficha Ajustes PGN
 
 

 
Fecha observación: 


